Ghid pentru specialisti

Cum functioneaza
Centrul regional de

asistenta integrata
a copiilor victime/
martori ai infractiunilor




Ce este un Barnahus?

Centrul regional de asistenta integrata a
copiilor  victime/martori ai  infractiunilor
activeaza in baza Regulamentului-cadru si
a standardelor minime de calitate, aprobate
prin Hotararea de Guvern nr. 708/2019.

Acest tip de Centru, nou in Moldova,
functioneaza dupa modelul unui Barnahus,
un serviciu care consta in cooperarea Si
colaborarea, spre binele copilului, intre
organele de drept, asistenta sociald si
asistenta medicald, oferind asistenta juridica,
psihologica, medicala si sociala in aceeasi
locatie, ,sub un singur acoperis”, in procesul
de colectare a probelor in cauze penale.

Toate serviciile acordate in cadrul Centrului
sunt prietenoase copilului, iar specialistii
angajati sunt instruiti astfel, incat, prin munca
lor, s& nu provoace suferinte suplimentare

copiilor. Totodata, copiii sunt informati despre
toate procedurile prin care urmeaza sa treaca
in cadrul Centrului.

Cine beneficiaza
de serviciile Centrului?

Beneficiari ai Centrului sunt copiii care au
ajuns victime sau martori ai infractiunilor
cu caracter sexual, ai traficului de copii, ai
violentei in familie, ai altor infractiuni contra
vietii si/sau sanatatii.

Serviciile institutiei pot fi acordate si in alte
cazuri In care interesele justitiei sau ale
copilului o cer, in situatiile care au sau pot
avea impact grav asupra integritatii fizice
si/sau psihice a copilului.

Beneficiari ai Centrului sunt si copiii victime
sau martori ai contraventiei de violenta in




familie sau a celei care atenteaza la viata si
sanatatea copilului.

Ce servicii presteaza Centrul?
In cadrul Centrului sunt acordate urmatoa-
rele tipuri de servicii:

e audierea copiilor in conditii speciale;

e examinarea medico-legala a copiilor;

e evaluarea psihologica a copiilor.

Daca situatia copilului o cere, sunt acordate
si servicii suplimentare:

e asistenta pentru asigurarea protectiei
copilului in situatie de risc;

e asistenta psihologica in criza;

e informare prealabila a copilului despre
audierea in conditii speciale;

e examinare medicala;

e asistenta juridica primara.

Reprezentantul legal sau persoana de
incredere a copilului poate beneficia, daca
are nevoie, de asistenta pentru asigurarea
protectiei in situatie de risc, de asistenta
psihologica in criza si de asistenta juridica
primara.

Ce specialisti lucreaza in cadrul
Centrului?

Serviciile de asistenta integrata sunt acordate
de specialistii angajati in cadrul Centrului,
precum si de persoane desemnate de alte
autoritati.

Astfel, la Centru activeaza, in calitate de
angajati, managerul, psihologul, asistentul
social, juristul, asistentul medical, intervie-
vatorul, precum si personalul auxiliar.

Participa la acordarea asistentei specializate
a copiilor victime sau martori ai infractiunilor
(audierea in conditii speciale si examinarea
medico-legala) judecatori, procurori, ofiteri
de urmarire penala, politisti, medici, medici
legisti, alti specialisti care sunt desemnati,
in conformitate cu atributiile functionale.




Ce se intampla pana acum, cand copiii aveau nevoie de asistenta in caz de abuz?

Caz tipic - Ana, 14 ani. Supusa abuzului sexual.

Profesoara Anei solicita ajutorul
asistentei medicale pentru
a stidaca Ana are nevoie
de ingrijiri medicale.

Ana i-a povestit profesoarei
ca este molestata sexual
de o ruda.

Politistul discuta cu Ana.

& El spune ca este necesara
examinarea medjco-legala.

Scoala informeaza
autoritatea tutelara
(primarul/asistentul
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Ce se intampla astazi, cand copiii au nevoie de asistenta in caz de abuz?

'y

S
BAENAHUS




Care sunt etapele de interventie
in cadrul Centrului?

La receptionarea cazului copilului, specialistii
din cadrul Centrului efectueaza o evaluare
multidisciplinara bazata pe interesul superior
al copilului. Pornind de la constatari, este
elaborat un Plan de asistenta specializata
de care va beneficia copilul.

Impreund cu autoritatile responsabile,
personalul Centrului planifica audierea
copilului si examinarea medico-legala. Tn
caz de necesitate, Centrul ofera asistenta
psihologica in criza, care sa asigure stabi-
litatea emotionald a copilului si/sau a
reprezentantului sau legal sau a persoanei
de incredere si sa permita efectuarea
procedurilor pentru care a fost referit copilul.

Daca exista un pericol iminent pentru viata
si sanatatea copilului, specialistii Centrului,
in colaborare cu autoritatea tutelara si
serviciile responsabile, faciliteaza asigurarea
unui spatiu protector pentru- copil, In
conformitate cu mecanismul intersectorial
de cooperare (Hotararea Guvernului nr.
270/2014).

In cazul in care copilul a fost referit la Centru
pentru efectuarea evaluarii psihologice,
are loc stabilirea, de comun acord, cu
reprezentantul legal sau persoana de
incredere a orarului sedintelor, iar rezultatele

sunt consemnate in raportul de evaluare
psihologica.

Pe toata durata aflarii la Centru, beneficiarilor
le poate fi acordata asistenta juridica
primara.

Pentru fiecare caz examinat, Centrul
organizeaza cel putin o sedinta multi-
disciplinara a specialistilor, cu participarea,
dupa caz, a specialistilor din echipa muilti-
disciplinara de la locul de trai al copilului
si a reprezentantilor organelor de drept.
Specialistii  se ghideaza de Manualul
operational, care contine toate procedurile
pentru examinarea si asistarea beneficiarilor
Centrului.




Cum are loc audierea copiilor?

Centrul dispune de echipament specializat
pentru audierea copiilor, cu un grad inalt
de securitate a datelor.

In termen de o zi de la receptionarea
demersului, personalul Centrului planifica
audierea copilului, care este efectuata de
catre judecatorul de instructie, in termeni
cat mai restransi.

Audierea are loc intr-un spatiu al Centrului
special amenajat In acest scop, care este
dotat cu mijloace de inregistrare audio si
video. Procedura de audiere a copilului este
facilitatd de un intervievator. In timp ce
copilul si intervievatorul se afla in camera
de audiere, intr-o incapere separata se
afla judecatorul de instructie, procurorul,
aparatorul banuitului sau al invinuitului,
psihologul, grefierul si reprezentantul legal
al copilului.

Declaratiile copilului sunt inregistrate prin
mijloace audio si video si sunt consemnate
integral intr-un proces-verbal, care se pas-
treaza la materialele cauzei penale.

Care este mecanismul de referire
a copiilor la Centru?

Copiii sunt referiti la Centru prin incheierea
judecatorului de instructie, prin demersul
procurorului sau in baza deciziei autoritatii
tutelare teritoriale. Imediat dupa recepti-
onarea demersului intocmit de organul de
drept sau de autoritatea tutelara teritorial3,
managerul Centrului desemneaza un
asistent social in calitate de manager de caz.

In procesul de acordare a asistentei speciali-
zate in cadrul Centrului, copilul este insotit
de catre reprezentantul sau legal sau de o
persoana de incredere.

In cazul adresarii directe a copilului, a
reprezentantului legal sau a persoanei de
incredere a copilului, managerul Centrului
sesizeaza organele de drept, autoritatea
tutelara de la locul de trai al copilului si, dupa
caz, autoritatea tutelara teritoriala, in scopul
examinarii acestui caz.
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Centrul regional de asistenta integrata a copiilor
victime/martori ai infractiunilor Nord

Acest material a fost elaborat in cadrul proiectului
»Raspunsul multidisciplinar la cazurile
de violenta fata de copii”,
implementat de Centrul National
de Prevenire a Abuzului fata de Copii,
cu sprijinul World Childhood Foundation.

Telefon: +373 780 00 710
Adresa: or. Balti, str. Bulgara nr. 77/7
Web: www.barnahus.md



